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1. OBJET

Notre intervention a pour objet de proposer des solutions pour améliorer l’ambiance sonore dans les salles à
manger, la réception et le salon-bar du restaurant le Gulf Stream situé à Roscoff (29).

2. AVANT-PROPOS

Les convives se plaignent du niveau sonore particulièrement élevé au moment des repas, dans les salles à
manger ainsi que dans la réception et le salon-bar qui sert de cafétéria.
On observe que ces différents locaux ne possèdent pas de matériaux absorbants.
Les plafonds sont en plâtre peint à l’exception du plafond de la salle n°3 qui est en partie en plaques de
plâtre perforé. Les murs présentent également un caractère réverbérant.

Pour proposer des solutions pour améliorer l’acoustique interne des salles à manger, de la réception et du
salon-bar, nous avons mesuré leur durée de réverbération par fréquences centrales de bandes d’octave.
A partir de ces résultats de mesures, on pourra juger l’acoustique interne de ces salles et conclure sur les
solutions confortatives à mettre en œuvre pour améliorer l’ambiance sonore au moment des repas.
La réduction de la durée de réverbération aura pour effet de limiter l’amplification des bruits liée aux
caractéristiques acoustiques des parois et, par voie de conséquence, de réduire le niveau sonore ambiant.

3. DOCUMENTS DE REFERENCE - NORMES

 NF EN 20354 ou ISO 354 – Mesurage de l’absorption acoustique en salle réverbérante.

 NF EN ISO 3382-2 Septembre 2010. Acoustique - Mesurage des paramètres acoustiques des salles -
Partie 2 : durée de réverbération des salles ordinaires ...

 Arrêté du 25 avril 2003 relatif à la limitation du bruit dans les établissements d’enseignement.

4. CONSTAT DE LA SITUATION

Notre constat a porté sur l’observation de la durée de réverbération dans les salles à manger, la cafétéria et
le hall d’entrée.

4.1. RAPPEL – DUREE DE REVERBERATION

La durée de réverbération est le temps que met le son à décroître de 60 dB(A) après extinction de la source.
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4.2. APPAREILLAGE

Les appareils de métrologie que nous avons utilisés lors de notre intervention sont les suivants :
- Microphone Brüel et Kjaer type 4155.
- Sonomètres Brüel et Kjaer type 2250 Investigator.
- Pistolet Arminius 5mm.

Ces appareils sont conformes aux normes et réglementations en vigueur.
Pour le dépouillement des mesures, nous avons utilisé le logiciel Brüel et Kjaer BZ 7204 « Qualifier-
acoustique du bâtiment ».

4.3. RESULTATS DES MESURES

Au moment de notre intervention, les salles étaient normalement meublées. Nous avons constaté la durée
de réverbération schématiquement au centre des salles à manger, murs mobiles ouverts et fermés ainsi que
dans le salon–bar et dans la réception.

Les durées de réverbération constatées par fréquences centrales de bandes d’octave de 125 Hz à 4000 Hz
sont reportées dans le tableau ci-après :

F(Hz) 125 250 500 1000 2000 4000

TR1(s) 1,12 1,01 0,9 0,77 0,73 0,63
TR2(s) 1,21 1,25 1,11 0,82 0,78 0,72
TR3(s) 1,09 0,95 0,73 0,67 0,76 0,79
TR4(s) 1,04 0,89 0,78 0,8 0,8 0,74
TR5(s) 0,91 0,72 0,63 0,63 0,73 0,7
TR6(s) 0,95 0,82 0,75 0,71 0,81 0,79
TR7(s) 2,51 1,43 1,73 1,84 1,76 1,42
TR8(s) 1,09 1,4 1,74 1,77 1,74 1,47

avec F(Hz) : Fréquences centrales de bandes d’octaves en Hertz.
TR1(s) : Durée de réverbération en secondes, dans la salle à manger n°1, portes coulissantes
ouvertes.
TR2(s) : Durée de réverbération en secondes, dans la salle à manger n°1, portes coulissantes
fermées.
TR3(s) : Durée de réverbération en secondes dans la salle à manger n°2, portes coulissantes
fermées.
TR4(s) : Durée de réverbération en secondes dans la salle à manger n°2, portes coulissantes
ouvertes.
TR5(s) : Durée de réverbération en secondes dans la salle à manger n°3, portes coulissantes
ouvertes.
TR6(s) : Durée de réverbération en secondes dans la salle à manger n°3, portes coulissantes
fermées.
TR7(s) : Durée de réverbération en secondes dans le salon bar.
TR8(s) : Durée de réverbération en secondes dans le hall d’accueil.
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5. INTERPRETATION DES RESULTATS ET OBJECTIFS

Pour interpréter les résultats des mesures de durée de réverbération, on peut se référer aux exigences de
la réglementation relative à la limitation du bruit dans les établissements d’enseignement.
Pour les salles à manger d’un volume inférieur à 250 m3, le temps de réverbération moyen doit être
inférieur à 0,8 s en moyenne dans les bandes d’octave centrées sur 500 Hz, 1000 Hz et 2000 Hz.
Pour les restaurants d’un volume supérieur à 250 m3, le temps de réverbération moyen doit être inférieur à
1,2s en moyenne dans les bandes d’octave centrées sur 500 Hz, 1000 Hz et 2000 Hz.
Ces exigences sont des valeurs maximales à ne pas dépasser qui permettent d’assurer un minimum de
confort dans les restaurants scolaires. Pour autant, en fonction de certains critères, notamment le nombre
d’élèves en présence dans le restaurant, des exigences plus sévères peuvent être recherchées pour assurer
un confort optimal.

La salle à manger n°1 possède un volume de l’ordre de 170 m3. Portes coulissantes fermées, sa durée de
réverbération moyenne est de 0,9s. Cette valeur est un peu trop élevée.

Dans les salles à manger n°2 et n°3, on observe des temps de réverbération moyen respectivement de 0,8s
et de 0,75s. Ces valeurs sont satisfaisantes.

Dans le cas présent, les durées de réverbération ne sont pas particulièrement élevées. C’est la présence du
mobilier (encombrement important) : les tables avec nappes en tissu, les sièges et la moquette au sol qui
contribuent à faire chuter la durée de réverbération. Néanmoins, comme les plafonds sont réfléchissants, ils
contribuent à assurer une bonne propagation des bruits dans les salles à manger.

Dans la réception et le salon-bar, la durée de réverbération moyenne est de l’ordre de 1,75s. Cette valeur
est particulièrement élevée. Elle est étroitement liée au fait qu’il n’y a aucun matériau absorbant sur les
parois de ces salles ( y compris au sol) et que l’encombrement au sol de ces salles est faible. Ces espaces
doivent être traités en priorité au regard de leur durée de réverbération particulièrement élevée.

De manière générale, l’augmentation de sources sonores dans un local a pour conséquence d’augmenter le
niveau de bruit ambiant : on peut admettre en première approximation que celui-ci augmente de 3 dB(A) à
chaque fois que l’on double le nombre de sources.
Le problème est beaucoup plus complexe lorsqu’il s’agit d’interlocuteurs donc de sources sonores variables
en intensité. En effet, dans ce cas, le niveau de bruit de fond dépendra du nombre de personnes présentes
mais également du bruit émis par chacune de ces personnes.
Au-delà d’un certain nombre de personnes, on constate une augmentation brusque du niveau sonore,
supérieure à 10 dB(A). C’est ce que l’on appelle l’effet « cocktail ».

Ceci s’explique par le fait que l’intelligibilité de la parole qui, déjà mauvaise dans le cas d’un local
réverbérant, se dégrade encore lorsque le niveau de bruit augmente. Au-delà d’une certaine valeur de celui-
ci, les interlocuteurs forcent la voix de façon à la faire émerger du niveau ambiant, ce qui a pour
conséquence directe d’élever le bruit de fond, donc de diminuer l’émergence de la parole au lieu de
l’augmenter. L’intelligibilité de la parole tend alors à diminuer.

Il y a donc un compromis à trouver entre le nombre de convives et les caractéristiques acoustiques des
salles à manger et du salon-bar, pour ne pas déclencher cet effet « cocktail ».
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Le Ministère de l’Environnement dans un guide sur le confort acoustique des locaux de restauration,
préconise d’obtenir des temps de réverbération particulièrement faible de l’ordre de 0,5s pour obtenir le
confort acoustique nécessaire à une salle de restauration.

Dans la littérature spécialisée, la valeur de l’aire d’absorption équivalente qui est recommandée pour ne pas
déclencher l’effet cocktail est de l’ordre de 2,3 m² à 2,5 m² par personne.

Si on tient compte de ce critère avec le nombre de personnes susceptibles d’être présente en même temps
dans les salles à savoir : 54 convives dans la salle n°1, 72 convives dans la salle n°2, 84 convives dans la
salle n°3, de 50 à 100 personnes dans le salon-bar-réception, il faudrait viser à satisfaire des durées de
réverbération de l’ordre de 0,25s dans les salles à manger et de 0,2s à 0,5s selon le taux d’occupation dans
le salon-bar-réception.
Ces objectifs sont très difficiles à satisfaire du fait de la présence des baies vitrées dans les différentes salles
et des possibilités de traitements muraux (présence des baies coulissantes).

On va donc proposer des solutions confortatives en plafond et en murs pour réduire la propagation des
bruits au sein des salles à manger afin de faire chuter la durée de réverbération à des valeurs de l’ordre de
0,5s.

6. SOLUTIONS CONFORTATIVES

6.1. PLAFOND ABSORBANT

Pose en sous-face de plafond plâtre d’une toile microperforée type Alyos HTA 240 avec panneaux en laine
de verre semi-rigide de 45 mm d’épaisseur type Isover PB 38 nue ou similaire. Plénum 50 mm.
Les coefficients d’absorption Sabine seront au moins égaux aux valeurs ci-dessous :

F(Hz) 125 250 500 1000 2000 4000

S 0,25 0,65 0,95 0,95 0,95 0,95

Localisations :
Ensemble des plafonds dans les salles à manger n°1, n°2 et n°3, dans le salon-bar et la
réception. (On conservera la zone vitrée en plafond de la réception).

Variante
Pose de panneaux en fibre de verre surfacée d’une peinture microporeuse type Ecophon Focus ou similaire,
en 20 mm d’épaisseur, pose avec ossature dissimulée avec plénum minimum de 40 mm. Format 1200*1200
ou 600*600.
Les coefficients d’absorption Sabine seront au moins égaux aux valeurs ci-dessous :

F(Hz) 125 250 500 1000 2000 4000

S 0,2 0,5 0,9 0,9 0,9 0,9

Remarque
Nous proposons deux types de plafond qui peuvent être mis en œuvre et ce, pour des raisons d’esthétique.
Pour les plafonds à une hauteur de l’ordre de 3,2m, il pourrait être envisagé de mettre en place des
panneaux en fibre minérale de grand format. Pour les plafonds qui ceinturent les salles à une hauteur de
2,87 m, il pourrait être envisagé de mettre en place la toile tendue afin de conserver un côté lisse à ce
plafond.
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Dans le salon-bar et la réception, le plafond pourrait être en toile tendue dans son ensemble.
Dans la salle n°3, avec le plafond partiellement en plaques de plâtre perforé, il est souhaitable de disposer
sous ce plafond des matériaux absorbants qui seront plus performants que les plaques de plâtre perforées
aux fréquences moyennes et aiguës.

La mise en place des plafonds absorbants sous-entend la dépose et repose des installations électriques,
haut-parleur et détecteurs de fumée.

6.2. HABILLAGES MURAUX

Un traitement absorbant complémentaire sera envisagé sur les murs des salles à manger et du salon-bar-
réception.

6.2.1. TOILE ABSORBANTE

Pose de panneaux absorbants en laine minérale avec protection en toile tendue poreuse à l’air type Batyline
Aw de la Sté Ferrari ou similaire.
Les panneaux absorbants seront en laine de roche de 40 mm d’épaisseur, de densité 70 kg/m3 et surfacé
d’un voile de verre noir. Ces panneaux peuvent être posés entre des tasseaux bois qui serviront à tendre la
toile poreuse à l’air.
Les coefficients d’absorption Sabine seront au moins égaux aux valeurs ci-dessous :

F(Hz) 125 250 500 1000 2000 4000

S 0,2 0,6 0,9 0,9 0,9 0,85

Localisations :
Salle à manger n°1 sur mur long pan et mur pignon opposé à la façade vitrée. Pose à partir
de 1 m environ du sol soit environ 27 m².
Salle à manger n°2 sur mur long pan opposé à la façade vitrée soit environ 13 m².
Salle à manger n°3 sur mur pignon avec retour sur façade soit environ 17 m².

Variante
Pose de panneaux absorbants en fibre de verre surfacée d’un tissu de verre renforcé. L’épaisseur des
panneaux sera de 40 mm. Pose avec ossature métallique en acier laqué blanc. Panneaux type Wall Pannel C
de la Sté Ecophon ou similaire.
Les coefficients d’absorption Sabine seront au moins égaux aux valeurs ci-dessous :

F(Hz) 125 250 500 1000 2000 4000

S 0,2 0,6 0,9 0,9 0,9 0,85

6.2.2. PANNEAUX ABSORBANTS A BASE DE BOIS.

Pose de panneaux lignés Laudescher type 4.2.2 avec panneaux de laine de roche de densité 120kg/m3 en
épaisseur 20 mm et surfacée d’un voile de verre noir dans un plénum d’une épaisseur totale de 50 mm. Les
panneaux en laine de roche seront plaqués contre les panneaux bois. Pose à partir de 1 m environ du sol.

Les coefficients d’absorption Sabine seront au moins égaux aux valeurs ci-dessous :

F(Hz) 125 250 500 1000 2000 4000

S 0,2 0,65 0,95 0,95 0,95 0,7
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Localisations :
Mur long pan dans le salon-bar soit environ 18 m².
Mur long pan dans la réception soit environ 5 m².

Voir localisation des panneaux muraux absorbants planches 3, 4 et 5, en annexe du présent rapport.

6.3. RIDEAUX ABSORBANTS

Dans l’hypothèse de mettre en place des rideaux au droit des baies vitrées, il pourrait être envisagé la mise
en œuvre de rideaux en tissu acoustique type VESCOM FORMAZA d’un coefficient d’absorption αw au moins 
égal à 0,6. Pose selon les recommandations du fabricant.

Voir documentations techniques à la fin du présent rapport.

7. L’ENGAGEMENT DES ENTREPRENEURS

7.1. GENERALITES.

Les entrepreneurs devront s'engager à satisfaire les prescriptions du présent document et des autres pièces
du marché, obligation de moyens : valeur minimale d'un indice obtenu lors d'un essai normalisé en
laboratoire.

7.2. MODIFICATIONS

Toute variante proposée par l'entreprise devra être justifiée par une note de calculs et l'emploi de matériaux
n'ayant pas fait l'objet d'un procès-verbal précisant leurs caractéristiques, lorsque celui-ci est demandé dans
la notice, sera subordonné à l'accord préalable du bureau d'étude acoustique.

7.3. PROCES-VERBAUX

Les entrepreneurs devront justifier que les caractéristiques des produits qu'ils comptent mettre en œuvre,
satisfont aux spécifications acoustiques par la production de procès-verbaux d'essais en laboratoire, le cas
échéant, de procès-verbaux d'essais "in situ" concernant des produits et des équipements similaires installés
dans des conditions analogues à celles projetées.

8. CONCLUSION

Les solutions proposées permettront d’adapter l’acoustique interne des salles à leur destination et de faire
chuter le niveau sonore ambiant de manière notable au moment des repas ou des cocktails dans le salon-
bar.
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Dans les salles n°1, n°2 et n°3, les temps de réverbération après travaux seront de l’ordre de 0,4 à 0,5s aux
fréquences moyennes. Dans le salon-bar réception, la durée de réverbération moyenne sera de l’ordre de
0,6s.

Compte tenu de nombre de convives par salles à manger, il nous semble difficile de pouvoir envisager la
mise en œuvre de cloisonnettes absorbantes entre les tables.

Fait à Bruz le 26 Août 2014
Yves HERNOT

Ingénieur conseil en acoustique
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LOCALISATION DES POINTS DE MESURES

Planche 1

* TR 1
et 2

SALLE n°1

* TR 7
SALON-BAR

* TR 8
ACCUEIL
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LOCALISATION DES POINTS DE MESURES

Planche 2

* TR 5 et 6
SALLE N°3

* TR 3 et 4
SALLE N°2
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LOCALISATION DES PANNEAUX MURAUX ABSORBANTS

Planche 3

Panneaux absorbants
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LOCALISATION DES PANNEAUX MURAUX ABSORBANTS

Planche 4

Panneaux absorbants
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LOCALISATION DES PANNEAUX MURAUX ABSORBANTS

Planche 5

Panneaux absorbants

Panneaux absorbants



RESTAURANT LE GULF-STREAM

ETUDE ACOUSTIQUE DES SALLES A MANGER,

DE LA RECEPTION ET DU SALON-BAR

15



RESTAURANT LE GULF-STREAM

ETUDE ACOUSTIQUE DES SALLES A MANGER,

DE LA RECEPTION ET DU SALON-BAR

16



RESTAURANT LE GULF-STREAM

ETUDE ACOUSTIQUE DES SALLES A MANGER,

DE LA RECEPTION ET DU SALON-BAR

17



RESTAURANT LE GULF-STREAM

ETUDE ACOUSTIQUE DES SALLES A MANGER,

DE LA RECEPTION ET DU SALON-BAR

18

PANNEAUX BOIS LIGNES / LAUDESCHER
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PANNEAUX BOIS LIGNES / LAUDESCHER
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DOCUMENTATION RIDEAUX ACOUSTIQUES
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